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Hvorfor er
nogle dage
bedre end
andre?

Nogle dage er bare bedre end andre.
Uden at man altid kan saette fingeren pa hvorfor.

Sporgsmalet er, hvordan man far gje pa det, der gjorde
forskellen.
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Hvor far du
viden fra
idag?

Nar en dag gar ekstra godt, er der naesten
altid en forklaring. Det kan veere flere gaester
end normalt, godt vejr, aktivitet i omradet

eller noget helt fjerde.

Sporgsmalet er, hvordan man far gje pa de
forklaringer i hverdagen - og hvordan de kan
bruges til at skabe flere af de dage, hvor det

hele spiller. By s R o




Danske
virksomheder er
verdensmestre i
at taenke med
hovedet og med
maven

Dansk turisme drives af dygtige kebmaend.
Forretninger, der hver dag far tingene til at
fungere og traeffer gode beslutninger

— baseret pa erfaring, overblik og
mavefornemmelse.

Det er grunden til, at turismen star staerkt i
dag.
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G o dt i d a g Selv de dygtigste kebmaend kan fa veerdi ud af at vide mere.

Det handler ikke om at lave alting om.

- end n u bed re i Det handler om at blive lidt klogere pa det, der allerede virker.
morgen
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VisitData er ikke
et IT-system.

Det er et
forspring.

Med VisitData far du overblik over, hvad der sker i og
omkring din forretning. Det hjaelper dig med at forsta
dine dage, planlaegge bedre og treeffe beslutninger pa
et mere sikkert grundlag.

Kort sagt: mindre gaetvaerk - mere overblik.



Danmarks
bedste udsigt.
Til data.

Med VisitData kan du:

—fa overblik over billetsalg i omradet og se, hvilke
gaester, der kommmer

—sammenligne perioder over tid og med branchen.
fx efterarsferien i ar og sidste ar

—forsta geesternes nationaliteter og vaner: hvem
kommer, og hvornar?

—se, hvordan vejret pavirker efterspgrgsel og
omsastning

—fa indsigt i, hvor mange mennesker der opholder sig i
omradet via teledata
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Agenda

Hvad er VisitData?
Den tekniske del

Vaerdiskabelse med data

N W N -

Sadan kommer du i gang med
VisitData
5 Afslutning

© Michael Fiukowski & Sarah Moritz
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Data skal vaere tilgaengeligt
og vaerdiskabende for
dansk turisme!
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VisitData er
et vaerdifuldt
faellesskab

- Turismen som et gkosystem
- Faellesskab & andelstanke
- Steerkere forretning -

o Ny viden om gaesteadfaerd

o Bedre beslutningsgrundlag

VisitData
bestar af

- Egne data

- Nationale datakilder
o DMI
o Nets
o Teledata

- Branchens benchmark

VisitDaota
er ogsa...

- llgbende udvikling

- Mange forskellige systemer -
det tager tid at fa alle pa
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VisitData -

alle dele af turismen

Produkter/Dashboards
« Attraktioner
Feriehuse
Hotel
Camping
Destinationer
Events
Detailhandel
Kulturomradet

Restauranter — pa vej!

Attraktioner

DMO

produkter til

Feriehuse

Hoteller Camping




Integrationer

@
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@ SOL OG STRAND

— ferie med det gode hjerte
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Nationale
datakilder

DMI

Vejrdata fra DMI

NORLYS

Teledata fra Telia

nets.:

Transaktionsdata fra Nets

iz

DANMARKS
STATISTIK

Overnatningstal fra
Danmarks Statistik



VisitData -

produkter til

alle dele af turismen

Camping
+  Bookinger

+ Kapacitetsudnyttels
e

+ Demografiske data

*  Gaesteoprindelse

* Teledata

. Forbrugsdata
(indekseret forbrug
pa kategori og
kommuneniveau)

+ Billetsalg pa
attraktioner ift.
kapacitetsudnyttels
e lokalt

Overnatning Gaesteoprindelse Teledata Vejr Forbrug

Campingdashboard

Kapacitetsudnyttelse  Iin book

KAPACITETSUDNYTTELSE FORSKEL
DEMNE UGE SIDSTE AR % point)
25 % 2 23 %
KAPACITETSUDNYTTELSE SAMMENLIGNINGSPERIODE

— it data realiserede bookinger = = = +Mit data fremtidige bookinger Benchmark realiserede bockinger Benchmark fremtidige bookinger
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< Launchpad

Camping

Rapportsider

Campindashboard

Campingdashboard

Tyske turister  Danske (urister Norske turister

BOOKINGER FORDELT PA LAND

@ Mit data @ Benchmark

D

Tyskland

Holland (Ne

Overnatning Gaesteoprindelse

BOOKINGER FORDELT PA GASTERS DELSTAT

@ Mit data @ Benchmark

Teledata

Forbrug

Niedersachsen

Nordrhein-Westfalen

Schleswig-Holstein
Hamburg

Baden-Wiirttemberg

Tip! Se hvor dine gaester kommer fra - og
sammenlign med andre campingpladser

MIT DATA
BOOKINGER FORDELT PA DELSTAT
DANMARK:

NEDERLANDENE

“RANKRIG

UNGAF

BOOKINGER FORDELT PA PERIODEN

@ Mit data @ Ber

& VisitData & christian ~

8 Udskriv

Billetter

Periode

4 @ 28-02-2006 B

Nulstil alle filtre

Camping Type

Alle




VisitData 5’ ¢ VisitData & christian ~

Udskriy
< Launchpad 8 Udskriv

Camping Campingdashboa rd Overnatning Gaesteoprindels Forbrug Billetter

Rapportsider

] Campindashboard GN PER R DAG INDBYGGERE (DST) AL TILR Periode

Ar
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KOMMUNE MAN ER VAGNET | - TOP 10 BES@GSTAL PER DAG

140.705

129470

Tip! Se hvor mange
mennesker, der er i dit omrade

— — 145.729

Nulstil alle f
142.653 Nulstil alle filtre

Camping Type

ANTAL PERSONER SAMMENLIGNINGSPERIODE Alle

—~Kapacitetsudnyttelse Antal personer pr. dag
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< Launchpad

Camping

Rapportsider

B Campindashboard

Overnatning Gaesteoprindelse

Campingdashboard

GENNEMSNITLIG VIND GENNEMSNITLIG NEDB@R
PR. DAG PR. DAG

4,15 m/s 2,07 mm

Tip! Se, hvordan vejret
pavirker din omsaetning
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Teledata Forbrug Billetter

GENNEMSNITLIG TEMPERATUR GENNEMSNITLIG SOL

PR. DAG PR. DAG

98° 4,7 timer

Vejr i Horsens

log Temperatur

Nulstil alle filtre




VisitData !’ @ VisitData & christian ~

Udskriy
< Launchpad 8 Udskriv

Camping Campingdashboa rd Overnatning Geesteoprindelse Teledata Forbrug Billetter

Rapportsider

Campindashboard ATTRAKTIONERS BILLETSALG ATTRAKTIONERS BILLETSALG PR. DAG Periode
Q@? @ (Tom) @ ® Anden brug @Andet @ Andet salg or @Bomebille "

@ \Voksenbillet @ Bamebil sruppe / Skole @ Gratist @N/A

Tip! Se billetsalg i omradet og
sammenlign med dine bookinger

Nulstil alle filtre
Camping Type

Alle

Omrade

apr 2024 jul 202 kt 2024 jan 2025 pr 2025 ul 2025 Destination Nationa




— VisitData kan
Ikke skabe veerdi
-~ det kan I!




Den data-
drevne formel

VisitData

+

Platform  Dashboards

Arsager + Lav en a&ndring « Mal pa det

Sikkerhed e Struktur Teser

Ensretning
Diskretion
Integrationer
Indkgb
Onboarding
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Eksempel - Andel norske gaester

Data

+ Data over andel af gaester sasmmenlignet
med benchmark (andre pladser)

+ Bla=din forretnings data

*+ Orange = benchmark

Indsigt

* Vi har lille andel af besggende
fra Norge ift. Benchmark

Nysgerrighed:
Hvorfor har vi det?

- Skal vi overveje at skrue op for
markedsfgring til nordmasnd i bestemte
perioder?

Handling

+ Gogrdet - og malindsatsen. Husk kun at
2ndre én ting ad gangen.

Nationalitetsfordeling

Kundeland Mit data

-

Benchmark

DK L N
NL - 17% . 6%
B . 6% I 2%
D l 5% . 6%
FIN | 1% | 1%
| 1% | 2%

[-gﬁ | 1% - 1%
E | 1% | 1%
S 1% | 3%
CH 1% 1%
USA 1% 1%
1% 1%

| 1% 1%
F 1% 1%
PL 0% 0%




Brug data i hverdagen

Dyk ned i, hvad der er sket i din
forretning for at forsta 7 gar...

Hvilke lande kommer vores gaester fra?
Hvilken kommune, region eller delstat?

Hvornar ankommer hvilke nationaliteter til vores
plads?

Hvornar booker de?
Hvilke ferieperioder bookes der til hvornar?

Hvornar har vi mange gaester i omradet? Bade nar det
gelder overnattende og endagsgaester.

Hvordan pavirker vejret vores kapacitetsudnyttelse ?

... sa du kan forudse og forbedre
i morgen!

Hvilke gaestetyper og nationaliteter har vi potentiale
for at tiltraekke flere af ift. andre pladseri omradet?

Hvilke initiativer kan vi ggre nar bestemte
nationaliteter ankommer?

Hvornar kan vi pavirke vores geester ift. at booke hos
os? Hvordan skal vi bruge marketingbudgettet?

Hvilke gaester er der potentiale for at tiltraekke i de
kommende maneder?

Hvilke tiltag kan vi ggre ift. bemanding og drift ift.
vejrprognoser? (Sol, regn, vindstyrke, temperatur)

Page 25



Benchmark og
diskretionsprincipper

Benchmark i en destination opnas ved: Benchmark giver adgang til:

« Min. 3 enheder pa platformen i en given

destination

« 2 enheder ma ikke udggre mere end 80%

Alt data er anonymt

Sammenlign dine data med andre
campingpladser i destination
Sammenlign dine data pa nationalt niveau

med campingpladser udenfor din

destination




Hvornar og hvordan kan
du komme pa VisitData?

1. Opstart af
onboarding

2. Indhentning GooR

af data u

'

3. Modtagelse af

FAQ \/

£\

O

Du eri kontakt med
dit
destinationsselskab

og far et overblik over,

hvad VisitData kan.
Du gnsker at blive en
del af VisitData og dit
destinationsselskab
sgrger for, at du far
sendt en brugeraftale
fra VisitDenmark til
underskrift.

7/

Du far tilsendt en
vejledning, som forklarer,
hvordan VisitData kan
indhente den relevante
data.

Typisk vil du kontakte din
systemleverandgr - og i
samarbejde med dem
sgrger VisitData-teamet for
at denrelevante data deles
med VisitData.

7/

Du modtager en e-mail
nar du kan begynde at
bruge VisitData og far
tilsendt en sggbar FAQ fra
dit destinationsselskab til
at besvare spgrgsmal i
VisitData.

4. VisitData som
redskab
+

O

Du begynder at bruge

VisitData. Du logger pa
dagligt, ugentligt eller

manedligt alt efter dit

behov.

5. Drift og
support

Du kontakter dit
destinationsselskab ved
behov for support - om
ngdvendigt, sa de
kontakter VisitData for
at finde en Igsning.

TIP! Et destinationsselskab er den

organisation, der arbejder med at udvikle og
markedsfgre turismen i dit omrade - typisk
Visit(Region) eller Destination*Region)



https://ads.freestar.com/?utm_campaign=branding&utm_medium=display&utm_source=lipsum.com&utm_content=lipsumcom_right_siderail

Vaer med til at
styrke camping
branchen og din
destination

VisitData &




"For First Camp er det helt afggrende at have adgang til

valide og handlingsorienterede data. Det giver os mulighed
g for at optimere vores produktudbud og malrette vores
indsatser, sa vi hele tiden kan forbedre gaesteoplevelsen pa
tvaers af vores pladser. Nar dataindsamlingen samles ét sted
som hos VisitData, skaber det bade klarhed og et staerkere
grundlag for strategisk planlaegning - ikke bare for os, men

for hele campingbranchen”

Kent Lodberg
Head of Marketing, First
Camp

©Mitch Wiesinger



Bliv en del
af VisitData

Datapartner Databruger

@ Gratis oprettelse @ 1000,- i onboarding

@ Gratis abonnement @ 300,-/md. i abonnement

Styrk din forretning, dansk turisme og din lokale

SRR SELTEITE @) @ [0 28 & € GEInEEn destination + adgang til VisitData-dashboards



Kontakt dit lokale
destinationsselskab og bliv
en del af samarbejdet

VisitData &



Sporgsmal

eller input?
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