FAQ - Camping VisitData

Formal med dashboardet

Dette dashboard har til formal at give indsigt i din egen data samt andre aktgrers* data via benchmark. | rapporten kan du
saledes analysere din egen performance og derudover se, hvordan andre aktgrer performer sammenlignet med din data.

Det anbefales at dokumentet bruges til at sgge i nar du har specifikke spgrgsmal til platformen.

Oversigt over datakilder

Nedenfor kan du se, hvilke datakilder, der leverer data til dashboardets sider:

e Overnatning: Egen data samt andre aktgrers* data

e Gaesteoprindelse: Egen data samt andre aktgrers* data

e Teledata: Teledata fra Norlys (tidligere Telia) samt egen data

e Forbrug: Transaktionsdata fra Nets samt egen data

e Billetter: Egen bookingdata samt attraktioners billetdata.

e Vejr: Leveres af DMI. Indeholder parametre som sol, vind, temperatur og nedbgr per uge.

*Andre aktgrers data kan vaere andre campingpladser, hoteller eller feriehuse, som bidrager til det valgte benchmark. Her er
det din egen overnatningstype, der er valgt per default.

FAQ:
Generelt:

» Kan jeg eksportere mine billetdata til Excel? Nej — det er ikke en mulighed i VisitData.

=  Hvor mange aktaorer skal vaere pa for at jeg kan se et benchmark i mit omrade? Der skal vaere mindst 3 aktgrer pa for at du
kan se et benchmark i dit omrade.

» Kan jeg downloade en rapport eller et overblik som PDF? Nej — det er ikke en mulighed | VisitData.

=  Kanjeg gemme mine egne visninger, sa jeg hurtigt finder dem igen? Nej — du skal finde og loade dem pa ny.

= Kanjeg 14 adgang til radata bag graferne? Nej — det er ikke en mulighed | VisitData.

= Hvorfor kan nogle datavisninger veere langsomme at indlaese?VisitData har en stor maengde data, sd det kan tage tid at
indlaese data, sa veer tdlmodig - isaer nar du kigger pa dashboards med benchmark.
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= Hvordan kan jeg sammenligne mine bookinger med tidligere dr? Under ‘Overnatning’ = Kapacitetsudnyttelse <
Sammenligningsperiode kan du sammenligne med andre perioder — heriblandt tidligere ar (se side 6).

=  Hvordan kan jeg aendre tidsperioden, jeg kigger pa?| filtrene til hgjre kan du altid sendre perioden.

=  Hvad gar jeg, hvis mine tal ikke stermmmer overens med mit eget billetsystermn? Overvej, om dine tal er med eller uden moms
og om der kan vaere andre logiske forklaringer. Kontakt dit destinationsselskab, hvis data fortsat ikke stemmer.

»  Hvordan kontakter jeg support, hvis noget ikke virker? Hvis du oplever udfordringer i VisitData, skal du kontakte dit lokale
destinationsselskab.

Overnatning:

=  Hvor kan jeg se min kapacitetsudnyttelse for en specifik dag/periode? Se ‘Overnatning’ = Kapacitetsudnyttelse (se side 5).

»  Hvordan opdateres overnatningstal — er de live, eller opdateres de dagligt? De opdateres én gang om ugen — natten
mellem sgndag og mandag.

= Kan kapacitetsudnyttelse kun ses i procent eller kan jeg ogsa se antal bookinger for en periode i absolutte tal? Ja — du kan
godt se antal bookinger i absolutte tal. Se ‘Overnatning’ 2 'Min bookingaktivitet’ (se side 6).

= Kanjeg se, hvor lang tid for ferieperioden bookingerne er foretaget? Ja — du kan fa et overblik over bookingtidspunkt
under 'Overnatning” = 'Bookingtidspunkt’ (se side 7)

= Kanjeg se status pa midlertidig kapacitetsudnyttelse frem i tid? Ja — du kan se de fremtidige bookinger, du har i bogen. Pa
grafen over kapacitetsudnyttelse er det angivet som stiplede linjer. Se 'Overnatning” = 'Kapacitetsudnyttelse' (se side 5)

»  Hvordan kan se jeg benchmark for kapacitetsudnyttelse for andre overnatningstyper? | panelet til hgjre under
'benchmark’ kan du veelge om du gnsker at sammenligne dit data med benchmark for feriehuse, camping, hoteller eller
samlet overnatning.

= Erdet muligt at se hvor lang tid en gennemsnitlig booking er for en periode? Nej, i VisitData kan du pa nuveerende
tidspunkt ikke se gns. bookinglaengde.

= Erdet muligt at eksportere data fra systemet til Excel, hvor data for alle campingpladser er vist? (for sammenligning) Nej —
det er pa nuvaerende tidspunkt ikke muligt i VisitData.

Gaesteoprindelse:

o Er bookingandel baseret pad bookingdage eller antal separatebookinger? - Bookingandel er baseret pa hvor stor en
andel de forskellige nationaliteter udggr af samlede antal bookede dage.

e Kanjeg sammenligne mine gaesters oprindelse med andrd typer overnatning?Ja — under ‘benchmark’ kan du veelge
eksempelvis ‘camping’ eller ‘hotel’ og sammenligne dig selv med en bestemt type overnatning.
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e Kan jeg se, hvordan gaesteoprindelsen ser ud for saerlige campingtyper?Ja — under ‘Camping type’ til hgjre kan du
veelge den type camping, du gerne vil undersgge.

e Kan jeg se tendenser for sserlige kommuner/regioner/delstater for sserlige campingtyper (telt MobileHome,
campingvogn)?Ja — under ‘Camping type’ til hgjre kan du veelge den type camping, du gerne vil undersgge og derefter
aflaese, hvordan gaesteoprindelsen fordeler sig.

Eksterne datakilder:
Teledata:

»  Hvad kan jeg med teledata? Se afsnit ‘Teledata’ (se side 12-15).

» Hvor ofte opdateres teledata? De opdateres ugentligt — nemlig hver onsdag. Norlys registrerer enhederne hver nat ca. k.
01, hvorfor Norlys antager, at enheden er 'opvagnet’ i det givhe omrade, hvor enheden er registreret om natten. Hver nat
nulstilles enhedernes ID og tildeles et nyt.

= Hvornar teeller en mobil enhed med i teledata? En enhed skal opholde sig i et omrade i minimum 20 minutter for at blive
registreret.

=  Hvad er grids? Grids er sma omrader pa kortet, som Norlys inddeler baseret pa koncentrationen af registrerede enheder.
Stgrrelsen pa grids-omradet afhaenger af denne koncentration. En registreret enhed kan teelle med i flere grids afhaengigt
af ID'ets feerden. Derfor skal du veelge ét grid ad gangen.

» Kan jeg tracke specifikke personer og enheder? Teledata er anonymiseret og kan IKKE spore enkelte enheder. Al teledata
er pa aggregeret niveau.

= Hvor preecise er teledata — og kan man bruge dem til at méle besggstal lokalt? Teledata kan give dig en indikation af, hvor
mange danske besggende, der er i dit omrade. Pendlere bliver dog ikke sorteret fra. Derudover teeller teledata kun danske
mobile enheder.

Vejrdata:
»  Hvad kan jeg med vejrdata og hvor kommer data fra? Se ‘Vejrdata’ (se side 15).
» Hvor ofte opdateres vejrdata? De opdateres én gang om ugen — natten mellem sgndag og mandag.

»  Hvad bestermmmer hvilken kommune, vejrdata vises i? \Vejret vises for den by, som din campingplads ligger i.

Forbrug:
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e Hvor kommer data fra? Data kommer fra Nets, som har en begraenset, men repraesentativ andel af det danske marked for
fysiske transaktioner.

o Taeller data alle transaktioner? Data teeller kun fysiske transaktioner fra Nets — og udelukkende fra danske betalingskort. |
fa tilfaelde vil der figurere udenlandske transaktioner ogsa, hvilket er grundet saerlige korttyper.

e Hvordan er kortholders kommune defineret? Det er defineret ud fra, hvor betalingskortet er udstedt.

Billetter:

o Hvor kommer data under "billetter” fra? Billetdata kommer fra attraktioner i omradet — altsa de steder i omradet, der er pa
VisitData.

e Hvordan kan jeg bruge billetdata? Du kan bruge data til at forstd, hvor stor aktivitet der er hos attraktioner i dit omrade og
hvilke kundesegmenter attraktionerne tiltraekker. Derudover giver billetdata dig mulighed for at forsta sammenhaengen
mellem din kapacitetsudnyttelse og aktivitetsniveauet hos attraktioner i omradet.

Fane: ‘Overnatning”:
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Formalet ved denne del af dashboardet er at danne et overblik over udviklingen i din kapacitetsudnyttelse og dine bookinger
sammenlignet med benchmark, for en valgt tidsperiode. Yderligere giver denne del af Camping-dashboardet dig bedre
forstaelse for dit udbud af pladser i forskellige perioder samt hvornar bookinger er foretaget ift. ferieperioden.

Kapacitetsudnyttelse

denne uge sidste ar

kapacitetsudnyttelse den samme
uge sidste ar.

Fane + underfane(r) | Variabel Definition Anvendelse
Overnatning = Kapacitetsudnyttelse e Her kan du se, hvor stor en del af e Hvordan ser min
Kapacitetsudnyttelse | denne uge campingpladsens enheder, der har kapacitetsudnyttelse ud i denne
vaeret bookede i denne uge ift. den uge sammenlignet med
maksimale kapacitet. benchmark?
¢ Kapacitetsudnyttelse % = (Bookede
antal enheder / Samlet antal
enheder) *100
Overnatning = Kapacitetsudnyttelse e Her kan dusedin e Hvordan sa min

kapacitetsudnyttelse ud denne
uge sidste ar sammenlignet med
benchmark?

Kapacitetsudnyttelse

campingpladsens enheder, der har
vaeret bookede i den valgte periode
ift. den maksimale kapacitet.

e De tostiplede linjer angiver hhv. dine
(bld) og benchmarkets fremtidige
bookinger (orange).

Overnatning - Forskel e Her kan du se forskellen mellem e Hvordan ser min
Kapacitetsudnyttelse denne uge vs. samme uge sidste ar kapacitetsudnyttelse ud i ar
for hhv. din og benchmarkets sammenlignet med sidste ar? Og
kapacitetsudnyttelse. hvordan er den udvikling
sammenlignet med benchmark?
Overnatning =2 Kapacitetsudnyttelse e Her kan du se, hvor stor en del af e Fglger min udvikling benchmark?

Hvor ggr den ikke —og hvad kan
forklaringen pa det veere?
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Overnatning -
Kapacitetsudnyttelse

Sammenligningsperiode

Her kan du sammenligne to
perioder. Grafen viser - for den valgte
periode - kapacitetsudnyttelsen (bla)
samt et indekstal for det valgte
benchmark (orange).

De to stiplede linjer angiver dine
(bld) og benchmarkets fremtidige
bookinger (orange).

Perioderne vaelges hhv. gverst til
hgjre i denne graf samt ude i
filterpanelet. Saledes har du
mulighed for at veelge to forskellige
perioder.

Hvordan ser min
kapacitetsudnyttelse ud
sammenlignet med en bestemt
periode? Eksempelvis Pinsen 2025
sammenlignet med Pinsen 2024.
Hvordan ser udviklingen ud
sammenlignet med benchmark?

Overnatning -2 Benchmark Her kan du veelge det benchmark, Hvordan ser udviklingen ud for min
Kapacitetsudnyttelse du gnsker at sammenligne dig med. campingplads sammenlignet med
feriehuse, hoteller eller andre
campingpladser i omradet? Eller
hvordan ser det ud sammenlignet
med overnatninger samlet set?
Overnatning 2 Min Gns. Her vises den gennemsnitlige Hvor god har jeg veeret til at
bookingaktivitet kapacitetsudnyttelse kapacitetsudnyttelse i perioden, udnyttelse min kapacitet i en

hvilket angiver, hvor stor en andel af
enhederne, der har veeret booket.
Beregning: Kapacitetsudnyttelse % =
(Bookede antal enheder / Samlet
antal enheder) *100

bestemt periode?

Overnatning = Min

Bookede camping

Her vises det totale antal bookede

Hvor mange enheder har booket

bookingaktivitet enheder enheder i perioden. sig ind pa min campingpladsien
bestemt periode?

Overnatning 2 Min Ledige camping Her vises det totale antal ledige Hvor mange enheder har veeret

bookingaktivitet enheder enheder i perioden. ledige pa min campingpladsien

bestemt periode?
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Overnatning = Min

bookingaktivitet

Gns. antal
campingenheder per
dag

Her vises det totale antal
campingenheder (bookede og
ledige) i gennemsnit pr. dag for
perioden.

Beregnes: Gns. antal
campingenheder pr. dag = samlet
antal enheder i perioden / antal dage
i perioden

Hvor mange campingenheder har
jeg kunne tilbyde i alt i en bestemt
periode?

Overnatning = Min

bookingaktivitet

Sammenligningsperiode

| denne graf kan du sammenligne to
perioder.

De to hele linjer angiver bookede og
ledige dage for perioden valgt i
filtermodulet til hgjre, mens de to
stiplede linjer angiver bookede og
ledige for sammenligningsperioden
valgt pa selve grafen.

Hvordan sa vores bookinger ud i
Pasken i ar vs. Pasken sidste ar?
Hvordan ser vores bookinger ud Ar
til datovs. sidste ar?

Overnatning =
Bookingtidspunkt

Bookinger de naeste 30
dage

Her kan du se, hvor mange
bookinger du har i bogen de naeste
30 dage

Hvor mange bookinger har vi de
naeste 30 dage?

Overnatning =
Bookingtidspunkt

Bookinger de naeste 30
dage sidste ar

Her kan du se, hvor mange
bookinger, du havde i bogen de
naeste 30 dage pa dette tidspunkt
sidste ar

Hvor mange bookinger havde vi pa
dette tidspunkt sidste ar?

Overnatning 2> Difference Her kan du se forskellen mellem e Hvordan ser vores bookinger ud de
Bookingtidspunkt dine bookinger sidste ar de nasste 30 naeste 30 dage ift. sidste ar?
dage og bookinger de naeste 30 e Skal vi forsgge at fa flere bookinger
dageiar i bogen de naeste 30 dage for at na
niveauet for sidste ar? Eller er vi
foran?
Overnatning 2> Difference (Bench) Dette tal viser benchmarkets e Hvor mange bookinger har andre

Bookingtidspunkt

udvikling i bookinger de naeste 30
dage i ar vs. samme periode sidste
ar.

campingpladser (i benchmark) i
bogen de naeste 30 dage
sammenlignet med sidste ar?
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Overnatning =2
Bookingtidspunkt

Bookingtidspunkt

Graferne 'Bookingtidspunkt' og
'Ferieperiode' anvendes til at
undersgge, hvornar bookingerne til
en given periode (ferieperiode) er
foretaget (bookingtidspunkt).

Markér en periode pa grafen
hvorefter bookingerne foretaget i
denne periode vil blive vist som et
udsnit pa grafen til hgjre. Bemaerk
at perioderne ikke ngdvendigvis er
ens.

Hvis du eksempelvis vil undersgge,
hvornar bookingerne foretaget i
perioden januar 2025-maj 2025 er
planlagt til at blive afholdt, sd kan
du udveelge denne periode, og
efterfglgende se alle de valgte
bookinger i grafen 'Ferieperiode'.

Overnatning =
Bookingtidspunkt

Ferieperiode

Graferne 'Bookingtidspunkt' og
'Ferieperiode' anvendes til at
undersgge, hvornar bookingerne til
en given periode (ferieperiode) er
foretaget (bookingtidspunkt).

Markér en periode pa grafen,
hvorefter bookingtidspunkterne for
de markerede afholdte bookinger
vil blive vist som et udsnit pa
grafen til venstre. Bemaerk at
perioderne ikke ngdvendigvis er
ens.

Hvis du eksempelvis vil undersgge,
hvornar de afholdte bookinger i
perioden maj 2025-august 2025
blev booket, sa kan du udveelge
denne periode, og efterfglgende se
bookingtidspunkterne i grafen
'Bookingtidspunkt'.

Overnatning =
Bookingtidspunkt

Benchmark

Her kan du vaelge det benchmark,
du gnsker at sammenligne med ift.
bookede dage.

Bemaerk at benchmarket kun
optraeder i KPI'et 'Difference
(bench)..

@nsker du at sammenligne dig
med andre campingpladser —
nationalt eller regionalt?

@nsker du at sammenligne dig
med andre overnatningsbrancher —
feriehuse, hoteller eller et samlet
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benchmark pa tveers af
brancherne?

Overnatning =
Bookingtidspunkt

Kundeland

For de forskellige parametre under
'Bookingtidspunkt’ kan du
segmentere pa kundeland og
dermed forstd forskellige
nationaliteters bookingmgnstre.

Undersgg eksempelvis hvornar
tyskere booker ift. andre
nationaliteter

Hvordan ser bookingerne ud de
naeste 30 dage for svenske gaester?
Hvordan ser det ud sammenlignet
med sidste ar?

Fane: ‘Gaesteoprindelse’:

| 'Geesteoprindelse’ har du mulighed for at dykke ned i oprindelsen af dine gaester, og fordelingen af gaester pa tveers af
nationaliteter. Du kan kigge ned i gaesteoprindelse pad regionalt niveau for bade danske, tyske, hollandske og norske gaester,
hvilket giver dig mulighed for at kunne tilpasse din markedsfgring derefter. Du kan derudover fa et overblik over, hvordan de
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forskellige nationaliteter er repraesenteret hos dig og sammenligne dette med bade et regionalt og et nationalt benchmark.
Yderligere kan du i grafen nederst pa siden se, hvornar de forskellige nationaliteter typisk afholder deres ferie.

saeson ser ud. Hvordan er fordelingen af
bookinger for perioden i de forskellige uger?

Fane + Variabel Definition Anvendelse

underfane(r)

Gaesteoprindelse | Bookinger Her kan du se, hvilke lande dine gaester Hos hvilken nationalitet(er) har vi

- (tyske, danske, | fordelt pa kommer fra potentiale vs benchmark?

norske & land) Du kan ogsa se dine geesters nationalitet Hvordan kan vi tilpasse vores

hollandske) sammenlignet med benchmark markedsfgring ift. fordeling af
oprindelse?

Gaesteoprindelse | Bookinger Her kan du se, hvilke regioner/kommmuner dine Hvor skal vi malrette vores

- (tyske, danske, | fordelt pa gaester kommer fra markedsfgring geografisk?

norske & gaesters Du kan ogsa se fordelingen ift. Har vi potentiale i at gge

hollandske) kommune regioner/kommuner sammenlignet med markedsfgring i omrader, hvor vi

benchmark ligger under benchmark?

Gaesteoprindelse | Mit data Her kan du se, hvordan fordelingen af de Skal vi have mere fokus pa nogle

- (tyske, danske, forskellige nationaliteter er pa region-, specifikke

norske & kommune- og delstatsniveau delstater/kommuner/regioner,

hollandske) Du kan ogsa se fordelingen ift. det hvor vi er underrepraesenterede ift.

regionale/nationale benchmark benchmark?

| hvilke regioner/kommuner/
delstater har vi potentiale for at
tiltraekke flere gaester? Hvordan
kan vi tilpasse vores
markedsfgring ift. feriekalenderen
for det specifikke sted?

Gaesteoprindelse | Bookinger Denne graf viser, hvilke uger, der er Hvilke uger har vi forelgbigt

- (tyske, danske, | fordelt pa mindst/mest bookede. Derudover fremgar mange/fa bookinger i bogen?

norske & perioden fremtidige bookinger af grafen, hvilket giver Hvor skal vi gge vores fokus?

hollandske) en indikation af, hvordan en kommende I hvilke uger skal vi veere szerligt

fokuserede pa markedsfgring?

10
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e Her kan du ogsa se, hvordan den ugentlige e Hyvilke nationaliteter skal vi satse
fordeling er sammenlignet med regionalt og pa hvornar?
nationalt benchmark

Fane: ‘Teledata’;

Med teledata kan du se, hvor mange telefoner, der er i omradet — og dermed hvor stort dit opland potentielt er. Dataen

kommer fra Norlys (tidligere Telia), som repraesenterer omkring 20-30% af det danske mobilmarked. Deres data ekstrapoleres
til at deekke hele det danske marked, sa dataen bliver sa reprassentativ som muligt.

11
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Teledata kan anvendes til at sammenholde data i din kommmune med opvagningskommunen, og dermed analysere, hvorfra
og hvor mange, der er rejst fra opvagningskommunen til din kommune den pagaeldende dag/periode.

Teledata har til formal at undersgge antallet af personer i et givent omrade (kommune eller grid), hvorved det kan analyseres,
hvor mange personer, der har veeret i omradet i den valgte periode. Grids er betegnelsen for de omrader (firkanter), som er vist
pa kortet. Disse grids har forskellig stgrrelse afhaengigt af antallet af personer i det pageeldende omrade.

Fane + Variabel Definition Anvendelse

underfane(r)

Teledata Gns. antal Dette tal giver en indikation af, hvor mange e Hvor mange mennesker er
personer per mennesker, der i gennemsnit har vaeret i det valgte registreret i kommunen
dag omrade pr. dag i den valgte periode. sammenlignet med antallet

| praksis teelles der, hvor mange danske af indbyggere? Altsa, hvor
mobiltelefoner, smartwatches, tablets og lign. som mange rejser ind |
masterne i det givne omrade har registreret, kommunen, som ikke er
hvorefter tallet opregnes/ekstrapoleres for at gore indbyggere?
tallet sa repraesentativt som muligt for den danske
voksne befolkning.
Fgr en enhed 'teelles med' i et givent omrade, skal
enheden opholde sig i mindst 20 minutter i det
givne omrade. Dvs. at en campingplads, der ligger i
et omrade naer en eller flere store veje ikke far talt
alle forbikgrende biler og cyklister med. Kun de, som
har opholdt sig i omradet i over 20 minutter, indgar i
opteellingen.
Udregning: Antal personer registreret / antal dage =
gennemsnitligt antal personer pr. dag
Teledata Indbyggere Viser antallet af indbyggere ifglge Danmarks e Sammenlign antallet af
Statistik. indbyggere med 'gns. antal
personer pr. dag'’. Altsa, hvor

12
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mange besgger kommunen,
som ikke bor der?

Teledata Gns. antal Dette tal viser antallet af registrerede devices, der er Sammenlign med
tilrejsende pr. rejst til det valgte omrade fra andre omrader. For at indbyggertallet for at forsta,
dag til valgt feltet aktiveres, skal der vaelges en hvor mange, der rejser til din
omrade hjemmekommune i nedre hgjre hjgrne i kommune, som vagner andre
filterpanelet (filternavn "Kommune"). steder. Hvor mange
Kommunen/kommunerne du veelger, angiver, tilrejsende har vi til
hvilke omrader, du gerne vil undersgge. kommunen?
(Bemeerk! Teledata er begraenset til de kormmuner,
som er en del af den destination, du tilhgrer)
Teledata Kommune man Denne graf viser en top 10 over de kommuner, som Hvor kommer folk fra, som
ervagnet i — top personerne i de(n) valgte kommmune(r), er vagnet i. opholder sig i min kommune?
10 'Kommune man er vagnet i' gaelder for den Hvor stort er mit opland?
kommune, hvori en enhed er registreret den
pageaeldende nat. Derfor antager Norlys, at enheden
er vagnet i den pageeldende kommune.
Teledata Besggstal per Ugedagene viser det gennemsnitlige antal personer Forst3, hvilke dage, der er flest
dag i det valgte omrade for den eller de ugedage, der er i din kommune. Hvornar har
valgt i filteret. Er der valgt en maned, er det du det stgrste kommercielle
gennemsnittet for alle mandage, tirsdage, onsdage, potentiale for din
mv. i den maned. campingplads? Hvornar kan
du tiltreekke flest gaester?
Teledata Antal personer, Grafen giver en indikation af, hvor mange Forsta, hvilke
Kapacitetsudny mennesker, der har veeret i det valgte omrade pr. maneder/uger/dage, der er
ttelse, Antal dag i den valgte periode (orange). Den viser med flest i din kommune. Hvornar
personer pr dag andre ord udsving i antallet af opregnede personer har du det stgrste

dag-for-dag i det valgte omrade.

P3a grafen fremgar ogsa din kapacitetsudnyttelse
(bld). Kapacitetsudnyttelser viser bade tidligere og
fremtidige bookinger, mens antal personer
(teledataen) kun taeller tidligere registrerede
enheder.

kommercielle potentiale for
din campingplads? Hvornar
kan du tiltreekke flest gaester?
Hvad er sammenhaangen ml.
antal enheder i omradet og
din kapacitetsudnyttelse?

13
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Er der perioder, hvor der er
stor trafik i dit omrade, som
ikke afspejler antal bookinger
pa din campingplads? Hvor
ligger dit potentiale?

Teledata Sammenligning | denne graf kan du - ligesom i grafen med 'Antal Hvordan ser antallet af gaester
speriode personer' - f en indikation af, hvor mange personer, i min kommune ud

der har veeret i det valgte omrade pr. dag i den sammenlignet med samme
valgte periode. Forskellen pa de to grafer er dog at periode sidste ar? Eks.

du i denne graf har mulighed for at sammenligne to Efterarsferien sidste ar
perioder. sammenlignet med
Perioderne veelges hhv. gverst til hgjre i denne graf efterarsferie i ar? Eller Pasken
samt ude i filterpanelet. Sdledes har du mulighed sidste ar sammenlignet med
for at veelge to forskellige perioder. Pasken i ar.

Teledata Teledata Her har du mulighed for at filtrere pa, hvor Hvordan ser tendenserne ud
(hederste hajre tilrejsende til ovenstdende valgte omrade kommer nar vi kigger pa gaester fra
filterpanel) fra. Er du seerligt interesseret i tilrejsende fra bestemte kommuner i

Hjorring, Esbjerg eller Herlev, kan du markere de Danmark? Hvornar er der
kommuner i filteret ' Kommune (hvor man er mange? Hvornar er der fa fra
vagnet)' og her udveelge, hvilke tilrejsende, du bestemte omrader?

gnsker at analysere. Sagt med andre ord skal du,

hvis du gnsker at se pa gaester fra Odense i din

campingplads' hjemmekommune, fgrst vaelge

hjemmekommunen i den gverste drop-down, for

derefter at vaelge Odense i den nederste.

(Bemeerk! Teledata er begraenset til de kormmuner,

som er en del af den destination, du tilhgrer)

Teledata Camping Type Her kan du se tendenserne for en bestemte type Hvordan ser tendensen ud for
(filterpanel i campingbookinger — hvordan ser flowet af saerlige campinggaester?
hajre side) mennesker ud nar det geelder MobileHomes? Telte?

Campingvogne?
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FAQ - Camping

Fane: ‘Vejr":

VisitData

Vejrdata kommer fra DMI. Med Vejrdata kan du se, hvilke vejrmaessige faktorer, der pavirker kapacitetsudnyttelsen pa din
campingplads. Du kan altsa se, hvordan sol, temperatur, vindstyrke og nedbgr pavirker din kapacitetsudnyttelse for den valgte
by/det valgte omrade. Vaerdierne afspejler gennemsnittet pa dagsniveau i den valgte periode.

Fane + Variabel Definition Anvendelse
underfane(r)
Vejr Kapacitetsudnyttelse | e« | disse grafer kan du se udviklingen mellem | e Hvilke vejrmaessige variable
og Vejr kapacitetsudnyttelsen og hhv. sol, spiller ind ift.
temperatur, vindstyrke og nedbgr, hvor kapacitetsudnyttelse? Er antal
veerdierne afspejler gennemsnittet pa soltimer fx afggrende for
dagsniveau i den valgte periode. kapacitetsudnyttelsen? Er
kapacitetsudnyttelsen lav i
regnfulde perioder?
e Er der seerlige vejrfaktorer, du
skal veere opmaerksom pa i
vejrprognoser fremadrettet?
Vejr Korrelationer e | disse grafer kan du se korrelationen e Hvordan pavirker de 4 forskellige
mellem kapacitetsudnyttelsen og hhv. sol, vejrfaktorer din
temperatur, vindstyrke og nedbgr. kapacitetsudnyttelse? Er der en
direkte sammenhang?
Vejr ‘Bynavn’ e Vejret vises for denne by/omrade du har e Hvilken rolle spiller vejret i min
valgt i filteret i hgjre hjgrne by for kapacitetsudnyttelsen?

Fane: ‘Forbrug”:

Med forbrugsdata kan du se, hvordan forbruget fordeler sig i et givent omrade. Det er altsa ikke forbrugsdata fra din
campingplads, men fra omradet og din kommune.
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FAQ - Camping VisitData
Fane + Variabel Definition Anvendelse
underfane(r)
Forbrug »> Kortholders e Denne tabel angiver, i hvilke kommuner, e Forstd, hvor gaester i din
Overblik udstederkommune forbrugernes anvendte betalingskort er kommune kommer fra. Har du
udstedt. Det er vigtigt at veere opmaerksom fx en stor andel gaester fra en
pa, at dataen ikke refererer til din kommune, som ikke er
campingplads, men til generelt forbrug i det repraesenteret pa din
valgte omrade (kan veelges i filteret til hgjre). campingplads i omradet? Hvad
kan du ggre for at forsgge at
tiltreekke dem?
Forbrug »> Kategori e Denne tabel viser, hvilke kategorier, som e Hvad bruger gaester i
Overblik forbrugerne i omradet har foretaget kommunen penge pa? Er der
transaktioner inden for. Det er sdledes ikke nogle saerlige kategorier, hvor du
direkte relateret til din campingplads. ogsa kan forsgge at appellere til
kommende gaester?
Forbrug »> Kommune e Vaelg en kommune for at fa indsigt i, hvordan | e Veelg den kommune, du gnsker
Overblik forbruget ser ud i det pageeldende omrade. at undersgge.

Fane: ‘Billetter’:
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FAQ - Camping

VisitData

Denne fane giver dig mulighed for at kigge ned i billetsalget for attraktioner i din destination. Dette kan bl.a. give dig
indikationer omkring, hvor gode naerliggende attraktioner er til at ramme specifikke gaestesegmenter, som potentielt kunne
veere — eller blive - campinggaester i dit omrade.

Fane + Variabel Definition Anvendelse
underfane(r)
Billetter Attraktioners Dette diagram viser fordelingen af Hvilke typer gaester besgger
billetsalg attraktioners billetsalg i det valgte omradei attraktionerne i dit omrade? Er
den valgte periode. der saerlige perioder, hvor
Her kan du se, hvordan fordelingen er ift. andelen af voksen- og
billettyper solgt hos attraktionerne i dit barnebilletter ser ud pa en
omrade. Hvor mange er voksenbilletter, seerlig made?
barnebilletter, grupper/skoler, seniorer, andet).
Billetter Attraktioners Dette diagram viser fordelingen i Er aktiviteten/billetsalget hos
billetsalg pr. dag attraktionernes billetsalg fordelt pa ugedage naerliggende attraktioner
Du kan ogsa se, hvilke typer billetter, der primaert i weekenden eller
saelges de forskellige ugedage. Er der tiltraekkes gaester ogsa i
eksempelvis szerlige ugedage i perioden, hvor hverdagene?
der saelges en stor andel bgrnebilletter? Kan vi bruge denne information
til at tiltreekke bestemte typer
campinggaester — eksempelvis
bgrnefamilier?
Billetter Billetsalg vs. dine Denne graf viser billetsalget blandt Er der nogle tidspunkter pa aret,
bookinger attraktionerne i det valgte omrade. Derudover hvor billetsalget ikke afspejler
er dine bookinger vist som den bla kurve. antallet af bookinger?
Her kan du se, hvornar der i den valgte Indikerer stor aktivitet hos
periode szelges flest billetter hos naerliggende attraktioner et
attraktionerne og sammenligne med potentiale for at gge antallet
tendenserne i dine egne bookinger. bookinger i omradet?
Bilag:

Eksporter data fra dashboardet:
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FAQ - Camping VisitData

1. Fgr musen op i hgjre hjgrne af grafen og tryk pa de 3 prikker ('Flere Indstillinger’)
2. Tryk derefter pd 'Eksportér data’
3. Veelg 'Opsummerede data’ og tryk derefter pa 'Eksportér’
4. Du kan eksportere data for alle datapunkter pa platformen, som har disse 3 prikker oppe i hjgrnet af datafeltet
KAPACITETSUDNYTTELSE SAMMENLIGNINGSPERIODE EI"“‘ 1
TV T e
Kapacitetsudnyttelse realiserede bookinger = = = -Kapacitetsudnyttelse fremtidige bookinger Benchmark realiserede bookinger = = = -Benchmark fremtidige bookinger
30 % - -
o Eksporiér data
,’: Vis som en tabel
:: & Fremhsv 2
0% :: Q Faindsigt
n
W
H ::: Hvilke data vil du eksportere? 3 x
- : : Eksporter dine data i det format, der passer til dine behov. Hvis du har mange data, er antallet af
50 % N1 raskker, du eksporterer, muligvis begraenset afhangigt af den filtype, du vaelger. Fa mere at vide
'I 1 om eksport af data
i
]
: 1l @ 8
[ . 8 ) 8¢
10 % Vo )
|: . Data med aktuelt layout Opsummerede data Underliggende data
[ '] (@Denne indstilling er Eksporter de opsummerede (Rapportens forfatter
1 1 kun tilgaengelig for data, der bruges til at oprette har deaktiveret denne
1 tabel og din visual (f.eks. summer, indstilling
' T gennemsnit og medianer).
20 9% I
{ n
b Filformat:
1 1
Wi ‘ ( 5, y
\ p‘” Xisx (Excel, maks. 150.000 raekker) v
’ nNe,

0%
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