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Agenda

Hvad er VisitData?
Den tekniske del

Veerdiskabelse med data
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Sadan kommer dui gang med
VisitData
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Data skal vaere tilgaengeligt
og vaerdiskabende for
dansk turisme!

VisitData 72



VisitData er
et veerdifuldt
faellesskab

Partnerskab ml. VisitDenmark, Dansk
Kyst- og Naturturisme, NTT Data, 19
destinationer

- Turismen som et gkosystem
- Feellesskab & andelstanke
- Staerkere forretning —
o Ny viden om gaesteadfeerd

o Bedre beslutningsgrundlag

VisitData
bestar af

- Egne data

- Nationale datakilder
o DMI
o Nets
o Teledata

- Branchens benchmark

VisitDeta
er ogsa...

- |lgbende udvikling

- Der anvendes mange forskellige
systemer, hvilket betyder, at
implementeringen tager tid
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VisitData - produkter til
alle dele af turismen

Produkter/Dashboards
« Attraktioner
Feriehuse
Hotel
Camping
Destinationer
Events
Detailhandel
Kulturomradet

Restauranter — planlagt

&traktioner
)
1

\

Hoteller

Camping

Kultur




VisitData kan mere end
eghe PMS/POS-systemer

Eget system VisitData
Se egen data @ @

Sammenligning med

markedet - pa branche ® @

og geografi

Se overnatninger i @ @
omradet



Integrationer

o A am 75

Feriehus Hotel Camping Attraktion Detail Kultur
SOL 0G STRAND Ll | : .
QoL PICASSO <> comPuUSOFT BilletExpressen DAdD tixly:
DIGITAL ®
K3 BookingStudio : (» Amero i
<SPECTRA D, willetten
@ Feriepartner _ ‘m .
Danmark ABA 5cTOPUS AL TETERNLOS T S ey OnlinePOS
( \ PROPERTY MANAGEMENT SYSTEM =l
\\\\\II//,, Shopbox .’
= |l s landal
"//m\\\\ Holiday M E W S FLE XYBOX
N novasoL

k / qﬂ, Jron Erel

o Event Light DMO
= Integration i proces

Uden integration



Nationale
datakilder

DMI

Vejrdata fra DM

NORLYS

Teledata fra Telia

nets.:

Transaktionsdata fra Nets

iz

DANMARKS
STATISTIK

Overnatningstal fra
Danmarks Statistik

Derudover far du adgang til
overnatningsdata fra
branchen - og fra dit eget
omrade!
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Attraktion

Billetsalg og -type

Omsaetning fordelt
pa kategorier

Gaesteoprindelse og
—-kommune

Teledata: gaesteri
omradet

Vejrdata: indflydelse
pa omsaetning

Forbrugsdata
(indekseret forbrug
pa kategori og
kommuneniveau)

Kapacitetsudnyttelse
i omradet ift. eget
billetsalg

VisitData - produkter til
alle dele af turismen

m @konomi Segmentering Teledata Vejr Forbrug Overnatninger

Attraktionsdashboard

Billetsalg Billettyy

SOLGTE BILLETTER SOLGTE BILLETTER PROCENTWIS FORSKEL SOLGTE BILLETTER Periode
SIDSTE UGE SIDSTE UGE SIDSTE AR (SIDSTE UGE vs. SIDSTE UGE SIDSTE AR) | VALGT PERIODE
A
1.962 2.920 -33% -50% 350.795 '
Al
Maned
Alle
BILLETSALG SAMMENLIGNINGSPERIODE
Uge
ANDEL AF BILLETSALG | PERIODEN PR. DAG
Al
Min data Benchmark
Dato
1,4%
01-01-2024
12%
1,0%
Billettype
0,8%
I \ Alle
0,6% i
0F ({1 |
| )
||

(il | fill A W
| .}. P | .‘:. | ‘ | t
m | W
0,2%

1 l | ‘ l
AL IV VAN J.r M.l U{N il
uuu‘md'f Y "N” "’I“ “lH-tM..mJ\NH'I-r‘.’ A A

jan 2024 apr 2024 jul2024 okt 2024 Jjan 2025 apr 2025 jul 2025 okt 2025

0,0% Destination National

Datakilden til denne side er din attraktions billetdata, mens benchmark er beregnet med udgangspunkt i andre attraktioners data. Dato er senest opdateret pr 5. October 2025

Sidste ar ™

31-03-2026

Nulstil alle filtre



VisitData giver
nye muligheder

| arbejder maske allerede med data fra jeres PMS-
dashboard eller egne analyser. Med VisitData kan |
udvide perspektivet og udnytte et samlet
datagrundlag, der ggr det muligt at treeffe mere
praecise, datadrevne beslutninger og styrke jeres
forretningsudvikling.

VisitData bidrager ved at:

« Samle overnatningsdata fra omradet til et
overblik over, hvor mange gaester der kommer

» Ggre periodisk sammenligning med et
benchmark i branchen nemmere at navigere i —
eks. efterarsferie i ar vs. efterarsferie sidste ar

« Forsta nationalitetsfordeling og vaner — hvem
kommer hvornar?

« Vise dig vejrindsigter — og hvordan det pavirker
din omsaetning

« Vise dig mennesker i omradet via teledata

» Vise forbrugsvaner via. Nets-indsigter

* Veereilgbende udvikling med dig og dine behov

N\
N
N

\

© Daniel Villadsen
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Attraktionsdashboard

Omsaetning g transaktioner

TOTAL OMSATNING

45.747.805 kr.

OMSATNINGSFORDELING PER KATEGORI

Butik 11%

Aktivitet °
12% U4
L ]

Cafe 23%
Billet 54%

OMS/AETNINGSKATEGORIER

Cafe - 10.331.730 kr.

Aktivitet . 5.595.102 kr.

Butik 5.163.703 kr.

24.657.270 kr.

Tip! Se

Overblik @konomi

BILLETOMSATNING

SAMLET OMSATNING PR KATEGORI PR DAG

Kategoritype

pa kategoriniveau

500.000 kr
400.000 kr.
300.000 kr.
200.000 kr.

100.000 kr.

Datakilden tif denne side er din egen billet- og transaktionsdata. Data er senest opdateret pr. 5. October 2025

Aktivitet @Billet @ Butik @ Cafe

Segmentering

AKTIVITETSOMSATNING

5.595.102 kr.

din omsaetning

okt 2024

jan 2025

Teledata

5.163.703 kr.

Butik

apr 2025

Forbrug Overnatninger

OMSATNING Periode Sidste ar

10.331.730 kr. A
Café

Dato

01-01-2024

Nulstil alle filtre

okt 2025



Attraktionsdashboard

ANTAL BILLETTER PER KUNDELAND
®:0

(Tom)

wva I &3
Danmark _ 66.949

Tyskiand [l 13.586

SEGMENTERING PER KOMMUNE

Kommune Billetter solgt  Antal

indbyggere

Overblik @konomi Segmentering Teledata

456.277
Skagerrak
Goteborg

Tip! Se
nationalitetsfordelingen pa
dine gaester

familier

7

ANC

Indbygger hgjtuddannede Kattegat

Kebenhavn

Esbjerg

Senderborg

Aarhus

Kolding

Haderslev

5.883.562

0,010
Hillerod

0,044

0,063

Rostock

Datakilden til denne side er din egen billetdata samt tal fra DST. Data er senest opdateret pr. 5. October 2025

Forbrug Overnatninger

. Sidste 3 v
Periode Slcsterdr

Ar

Maned

Dato

01-01-2024 8

Nulstil alle filtre




Attraktionsdashboard Overblik Bkonomi Segmentering

Teledata og billetsalg

GNS. ANTAL TILREJSENDE PR. DAG

GNS. ANTAL PERSONER PER DAG INDBYGGERE (DST)
| DET VALGTE OMRADE

1.924.468 1.454.438

Tip! Se hvor mange mennesker,
der eriditomrade

AL PER DAG

1.919.475

1.951.886

BEEEemmemnnm

> © S ) . $© s £ o oY 1.887.395
X o o2 o @ 50 > I2) ¢° N
& ¢ Y Q¢ & 2 S +E A &
2 . ) X .
a « ¥ NG e &© RS [ esosm |

0%

ANTAL PERSONER SAMMENLIGNINGSPERIODE

Antal personer Antal billetter
T 2.000.000

1.500.000

Jjan 2024 apr 2024 jul 2024 okt 2024 Jjan 2025 apr 2025

Datakilden til denne side er din egen billetdata samt data leveret af Telia. Data er senest opdateret pr. 5. oktober 2025

Teledata

i

jul 2025

Rerlin

KOMMUNER

okt 2025

Stusind

Otusind

Forbrug Overnatninger

Periode Sidste &r v

Ar

Maned

Dato

01-01-2024 B  31-03-2026 O

Nulstil alle filtre

Teledata
Kommune
Alle

Kommune (man er vagnet i)

Alle




Attraktionsdashboard Overblik @konomi Segmentering Teledata Forbrug Qvernatninger

SAMLET OMSATNING GENNEMSNITLIG VIND GENNEMSNITLIG NEDB@R GENNEMSNITLIG TEMPERATUR GENNEMSNITLIG SOL Periode
| PERIODEN PR. DAG PR. DAG PR. DAG PR. DAG
Ar

45.747.805 kr. 4,62 m/s 2,32 mm 10,3 ° 4,9 timer

Maned

OMSATNING & VEJR KORRELATIONER Vejr i Sgnderborg

omsetning 0g 50 Tip! Se, hvordan vejret
o pavirker din omsaetning bato

01-01-2024

0 m £ Nulstil alle filtre
% A M Omsatningskategori

Jjan 2024 Jul 2024 Jan 2025 jan 2024 jul 2024 jan 2025 jul 2025

21

Omseetning

= U
< -
= 2
o @
g 5
£ £
o @

Omszetning og Vindstyrke Omszetning og Nedbar

0
, MM Mk

jan 2024 jan 2025 jul 2025 i jul 2024 0. jul 2025

Omsaetning

Vindstyrke (m/s)
Omsaetning
#

Datakilden til denne side er din egen transaktionsdata samt offentlige vejrdata leveret af DMI. Data er senest opdateret pr. 5. oktober 2025




Attraktionsdashboard Overblik @konomi Segmentering Teledata Overnatninger

Overblik

Periode
KORTHOLDERS UDSTEDERKOMMUNE KORTHOLDERS UDSTEDERLAND KATEGORI

Ar

Kortholder kommune  Andel Udstederland Andel Kategori

Aarhus Kommune

Viborg Kommune

Randers Kommune

Silkeborg Kemmune

Thisted Kommune

Norddjurs Kommune

Favrskov Kommune

Holstebro Kommune

Tip! Se et overblik over dine
gaesters forbrug og kategorier

Lemvig Kommune
Syddjurs Kommune
Skanderborg Kommune
Hjerring Kommune

Jammerbugt Kommune

Ringkebing-Skjern 4% Srasilier 0.00% Kommune
Kommune

100,00%

Alle
Total 100,00% Total 100,00%

Datakilden tif denne side er transaktionsdata leveret af Nets og daekker al forbrug i omradet. Der skal altid ses isoleret pa én kommune og én uge for at se retvisende data. Data er senest opdateret pr uge2025-38




Attraktionsdashboard Overblik

@konomi Segmentering Teledata Forbrug Overnatninger

Kapacitetsudnyttelse Nationalitet > gaester Danske geester

SOLGTE BILLETTER KAPACITETSUDNYTTELSE BENCHMARK ANDEL VOKSNE

ANDEL BORN
| VALGT PERIODE

i Periode Sidste &
OVERNATNING BENCHMARK OVERNATNING BENCHMARK

350.795 A

Maned

KAPACITETSUDNYTELSE vs. ANTAL BILLETTER

Kapacitetsudnyttelse @ Antal billetter

Dato

01-01-2024

Nulstil alle filtre

Tip! Se et overblik over
overnatninger i dit omrade

Camping

Feriehus
Hoteller

Samlet

0%

jan 2024 jul 2024 jan 2025 jul 2025 jan 2026 Destination National

Datakilderne til denne side er din egen data samt benchmark for overnatningsdata fordelt pa hhv. hotelle; campingpladser og feriehuse. Data er senest opdateret pr. 5. October ...




tData kan
ikke skabe veerdi

—det kan I!

IS

\/

| .
A vVisitData 7@ &

§

)

__




Eksempel - Billetsalg i august

Datatype
+ Billetsalg for fgrste uge af august
BILLETSALG SAMMENLIGNINGSPERIODE
+ BI3 =din forretnings data
ANDEL AF BILLETSALG | PERIODEN PR. DAG ) )
* Orange = benchmark (regional)
Min data Benchmark

Indsigt
/\ *  Viseelger en mindre andel billetter
- d. 3. august (sgndag) end andre i
omradet
= + Tilgengeeld szelger vi en stgrre

andel billetter d. 6. august (onsdag)
end andre i omradet

15%

Nysgerrighed

10% . Hvorfor denne forskel? Ser det

sadan ud andre sgndage ogsa?

- \/ +  Skalvi overveje at skrue op for

—___ —____ markedsfgring af, at vi har
1. aug 2. aug 3. aug 4. aug 5. aug 6. aug 7. aug °
sgndagsabent?
Sgndag Onsdag
Datakilden til denne side er din attraktions billetdata, mens benchmark er beregnet med udgangspunkt i andre attraktioners data. Dato er senest opdateret pr 7. August 2025 Handling

+  Ggrdet - og mal indsatsen. Husk
kun at aendre én ting ad gangen.
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VisitData hjselper med at forsta ugetendenser

Pa Museum Danmarks Perle er de i
tvivl om, hvordan deres gaester
fordeler sig pa ugedagene ift. andre
museer i omradet. Er der potentiale
for at tiltreekke flere geester pa
bestemte ugedage?

Indsigt

Pa VisitData kan de se, at ligger under
deres lokale benchmark og at de altsa
har et potentiale for at tiltraekke flere

gaester om sgndagen ift. andre museer
i omradet.

©Bona Fide Stories

Resultat/handling or}:’

De laver en malrettet
marketingindsats for at tiltreekke flere
gaester om sgndagen. De sgrger for
kun at aendre denne ene ting for at de
kan male effekten af den.

De maler efterfglgende indsatsen.



Den data-
drevne formel

VisitData

+

Platform  Dashboards

Aktor

++

« Arsager e Laven aendring « MAal padet

Sikkerhed e Struktur & e Teser
Ensretning
Diskretion
Integrationer
Indkgb
Onboarding

Page 22



Brug data i hverdagen

Dyk ned i, hvad der er sket i din
forretning for at forsta 7 gar...

Hvilke gaester har vi? (bgrn/voksne, grupper, skoler?)
Hvor kommmer de fra? (Land, region)

Hvilke billettyper kgber de?
Hvilke cafévarer kgber de?

Hvornar kgber gaester hvilke varer i vores café? Hvilke

tendenser kan vi se?

Hvornar har vi mange gaester i omradet? Bade nar det
gaelder overnattende og endagsgaester.

Hvordan pavirker vejret vores billet- og cafésalg?

.. sa du kan forudse og forbedre
i morgen!

Hvilke gaestetyper og nationaliteter har vi potentiale for
at tiltreekke flere af ift. andre attraktioner i omradet?

Hvilke billettyper og cafévarer er der potentiale i at
afszette flere af ift. andre attraktioner i omradet?

Hvilke varer skal vi have pa hylderne nar bestemte
gaestetyper kommer?

Hvilke gaester er der potentiale for at tiltraekke i de
kommende maneder?

Hvilke tiltag kan vi ggre ift. bemanding og drift ift.
vejrprognoser? (Sol, regn, vindstyrke, temperatur)

Page 23



Sadan kommer
du i gang med

VisitData...

Wy o
L & .
©Thomas Hayrup,(;ljrlstensen
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Benchmark og
diskretionsprincipper

Benchmark i en destination opnas ved: Benchmark giver adgang til:

Min. 3 virksomheder pa platformen i en given Sammenlign dine data med andre

destination attraktioner i destination

2 virksomheder ma ikke udggre mere end 80% Sammenlign dine data pa nationalt niveau
med attraktioner udenfor din destination

af markedet

Alt data er anonymt



Bliv en del
af VisitData

Datapartner Databruger

@ Gratis oprettelse 1000,- i onboarding

@ Gratis abonnement 300,-/md. i abonnement

. . L Styrk din egen forretning, dansk turisme og din lokale
( ST eams UM g el lelels elestintien > < destination + adgang til VisitData-dashboards




Hvornar og hvordan kan du komme pa
VisitData som bruger?

1. Opstart af
onboarding

2. Indhentning GO

af data u

O\

3. Modtagelse af

FAQ v

"

O

Du eri kontakt med dit
destinationsselskab og
far et overblik over,
hvad VisitData kan.

Du gnsker at blive en
del af VisitData og dit
destinationsselskab
sgrger for, at du far
sendt en brugeraftale
fra VisitDenmark til
underskrift.

................................................................................................................................................................................ Tid i aIt

7/

Du far tilsendt en vejledning,
som forklarer, hvordan
VisitData kan indhente den
relevante data.

Typisk vil du kontakte din
systemleverandgr — og i
samarbejde med dem
sgrger VisitData-teamet for
at den relevante data deles
med VisitData.

\J

Du modtager en e-mail nar
du kan begynde at bruge
VisitData og far tilsendt en
sggbar FAQ fra dit
destinationsselskab som
hjeelp til at besvare
spgrgsmal i VisitData.

4. VisitData som
redskab
+

O

Du begynder at bruge
VisitData. Du logger pa
dagligt, ugentligt eller
manedligt alt efter dit
behov.

2 uger fra materiale er indsendt til brug af VisitData

5. Drift og
support

Du kontakter dit
destinationsselskab ved
behov for support —om
ngdvendigt, sa kontakter
de VisitData for at finde e
lgsning.

TIP! Et destinationsselskab er den

organisation, der arbejder med at udvikle og

markedsfgre turismen i dit omrade — typisk
Visit(Region) eller Destination*Region)



https://ads.freestar.com/?utm_campaign=branding&utm_medium=display&utm_source=lipsum.com&utm_content=lipsumcom_right_siderail

Kontakt dit lokale
destinationsselskab og bliv
en del af samarbejdet

VisitData 92
N 4
Ol TIP! Et destinationsselskab er den
‘-Q- organisation, der arbejder med at udvikle og
markedsfgre turismen i dit omrade — typisk
Visit(Region) eller Destination(Region)
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