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Om dashboard og anvendelse 

Overnatningstal (slide 10-16)

o Kapacitetsudnyttelse over tid

o Bookingtidspunkt

o Gæsteoprindelse

o Demografi

o Gæster pr. booking og opholdslængde

Pace (17-19)

o Bookingudvikling vs sidste år

o Udvikling per land

Attraktioner (slide 20-22)

o Billetsalg hos attraktioner 

o Gæsteoprindelse

Teledata (slide 23-25)

o Hvor er mine gæster fra (land/kommune)? 

o I hvilke uger booker mine gæster?

Forbrugsdata (slide 26-29)

o Forbrug og kapacitetsudnyttelse 

o Forbrug per forbrugskategorier

o Forbrug per udstederkommune

Vejrdata (slide 30-31) 

o Hvordan påvirker vejrfaktorer min 

kapacitetsudnyttelse?

Inspirations-cases (slide 32-36) 

o Vejrtypers effekt på kapacitetsudnyttelse

o Teledata analyse (rigtig case)
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Om dashboard og 
anvendelsen af det

13 October 2026

Anvendelse af filtre, eksportering af data og 
information om dashboard



Please do not use this layout for photos. Find a more suitable layout instead.

Du har nu som destination adgang til alle tilgængelige 
benchmarks på VisitData

Page 4

OBS: Der kan fremgå 
destinationer på listen, som 
ikke har benchmark for den 
specifikke uge du har valgt

Dette skyldes at filteret ikke er 
styret efter den specifikke 
periode valgt, men af hele 

perioden med datagrundlag
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Hvordan anvender jeg filterpanelet i højre side af 
dashboard?

Page 5

Tip! Vær opmærksom på at vælge den rigtige tidsramme her, da det bestemmer, hvilken tidsperiode 
du kan vælge i datofilteret (og hvilke perioder du kan sammenligne med)

Sørg for at ovenstående filter er sat korrekt 

Du kan se data 12 måneder frem i tid og som minimum 2 år tilbage

Tip! vær opmærksom på at sætte startdato før slutdato

Tip! Her vælger du hvilken overnatningstype du vil se data for i din destination samt 
overnatningstype for benchmark

OBS: For at se benchmark for din destination skal der være mindst 3 overnatningssteder på VisitData
i din destination og diskretionsprincip skal være opfyldt (se slide 6).

OBS: Som destination kan du kun se benchmark data på nationalt niveau

Tip! Hvis du har adgang til data for flere destinationer, kan du via. dette filter vælge, hvilke(n) 
destination du vil se data for (eller vælge at se total)

Filterpanel:



Please do not use this layout for photos. Find a more suitable layout instead.

Du kan eksportere data fra dashboardet til Excel-format 

Page 6

1 2

1. Flyt musen op i højre hjørne af grafen du 
kigger på og tryk på ”…”

2. Vælg ”Eksportér data”

OBS! Nogle grafer kan muligvis ikke eksporteres

1. Vælg ”Opsummerede data” 

2. Vælg ”Eksportér”
Du har nu eksporteret din data til Excel

3



1. To change the color of all three boxes: Hold Shift and click all 3 boxes, then use “Shape Fill” in the top 
menu or right-click to change the fill color—and don’t forget to adjust the font color.

2. To crop Picture: right-click on the Picture and choose “Crop”
3. Change the image by right-click and choose "Change picture"

Panelet og filtrene kan 
variere ift. hvilken fane 

på dashboard du 
kigger på 

Data på dashboard
bliver opdateret på 

ugentlig basis, så data 
fra ugen før kan ses 

hver mandag 

Benchmark data er 
omfattet af 

diskretionsprincipper; 
• Mindst 3 aktører skal være 

på VisitData i din 
destination, før benchmark 

data kan vises (5 for 
hoteller)

• De 2 største aktører må 
ikke udgøre mere end 85% 
af samlede overnatninger 

(80% for hoteller)

Vigtigt at vide…

Page 7

Alt data anvendt i 
eksemplerne i denne 
guide, er baseret på 
demo-data (samlet 

data fra flere 
destinationer)



• Data i øjenhøjde med brugeren - barrierer sænkes

• Dialogbaseret tilgang til arbejdet med data

• Nemmere og hurtigere indsigt i grafer, tendenser og 
sammenligninger

• Gør det lettere at dele indsigter med andre

©Daniel Lundsgaard
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Bag om assistenten



Muligheder og begrænsninger

Page 9

Assistenten kan Assistenten kan ikke
Analysere det udsnit af data, den kan se på siden Analysere data på tværs af sider

Forklare grafer og tendenser sprogligt Analysere data, den ikke kan se

Overskueliggøre hvilke data, den analyserer Tilgå eksterne systemer

Opsummere indsigter på overskuelig vis til fx 
nyhedsbrev, PowerPoint etc.

Udføre matematiske beregninger

Vejlede til valg af filtrering til besvarelse af bestemt 
spørgsmål

Erstatte faglige vurderinger

Kopiere spørgsmål og svar til deling med fx kollegaer Huske tidligere samtaler
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Overnatning

13 October 2026

Kapacitetsudnyttelse og bookingmønstre 
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Få et overblik over kapacitetsudnyttelsen i din 
destination og sammenlign med nationalt benchmark

Page 11OBS!! Dashboard har ændret farveskema (se slide 15-16), men funktioner på denne fane fortsat det samme) 

Anvendelse:

• Hvor mange gæster kommer der til min 
destination i den kommende periode?

• Er der nogle tidspunkter af året, hvor 
kapacitetsudnyttelsen er lavere/højere end 
benchmark?

• Hvordan er forskellene i 
kapacitetsudnyttelse, for de forskellige 
overnatningstyper (vs benchmark)

Tip! Se din 
kapacitetsudnyttelse 

op til 12 måneder frem

Tip! Vælg hvad dit 
benchmark skal 

baseres på

Tip! Sammenlign seneste uge med sidste år

Spørgsmål til Dashboard Assistent:

• Forklar udviklingen i kapacitetsudnyttelse 
for valgte periode

• Baseret på historisk udvikling, hvordan 
forventes udviklingen i 
kapacitetsudnyttelse de kommende 3 
måneder

• Hvornår følger min kapacitetsudnyttelse 
ikke benchmark?

• Sammenlign Påsken 2026 med Påsken 
2025Tip! Stil dine spørgsmål til 

AI Assistenten her

OBS: Assistenten kan 
kun besvare 

spørgsmål indenfor 
valgte tidsperiode
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Hvornår booker de overnattende i destinationen deres 
ophold?

Page 12OBS!! Dashboard har ændret farveskema (se slide 15-16), men funktioner på denne fane fortsat det samme) 

Anvendelse:

• Få en forståelse af hvor lang tid før 
ferieperioden gæsterne booker deres 
ophold i destinationen (for 

• Ses der forskelle på nationaliteter ift. 
Hvornår gæsterne booker? 

• Hvordan kan denne viden anvendes ift. 
markedsføring for hhv. 
destinationsselskabet og erhvervsaktører?

Spørgsmål til Dashboard Assistent:

• Beskriv booking aktivitet i den valgte 
periode

• Hvilke destinationer har størst booking 
aktivitet til ugen?

• Sammenlign bookingaktivitet for min 
destination med benchmark

Tip! Vælg her hvilket 
kundeland, du vil se data for



Please do not use this layout for photos. Find a more suitable layout instead.

Page 13

Hvem har foretaget bookings til mine feriehuse?

Anvendelse:

• Se fordeling per gæstenationalitet og 
sammenlign med benchmark

• Hvilke kommuner/regioner kommer 
gæsterne fra?

• Hvilke udlejningsbyer booker dine 
gæster i?

• I hvilke måneder booker dine gæster 
til? Adskiller dette sig fra benchmark?

Spørgsmål til Dashboard Assistent:

• Beskriv bookinger fordelt på land 
sammenlignet med benchmark

• Hvornår afholder de forskellige 
nationaliteter deres ferie?

Dashboard 
Assistent

Tip! Se fordelingen af dine bookings 
per måned vs benchmark

Tip! Se hvor dine gæster kommer fra (land/region). Ved 
at trykke på land/region vises kun data for det valgte

Tip! Se bookings 
fordelt pr. 

udlejningsby

Tip! Stil dine spørgsmål til 
AI Assistenten her

OBS!! Dashboard har ændret farveskema (se slide 15-16), men funktioner på denne fane fortsat det samme) 
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Hvordan er den demografiske fordeling af 
feriehusgæsterne i min destination? 

Page 14

Indsigt!  Den demografiske fordeling for 
bookinger hos feriehusudlejeren de 

næste 3 måneder, er næsten identisk 
med benchmark

Tip! Vælg periode

Indsigt!  Større andel 
bookings med børn i 

uge 28 og 29 2025

OBS! Demografisk 
fordeling er udelukkende 

baseret på data fra 
feriehuse

Anvendelse:

• Hvor stor andel af feriehusbookings er 
med/uden børn? 

• Hvor stor andel med/uden børn har 
kæledyr med?

• Hvordan er den demografiske fordeling i 
destinationen sammenlignet med 
benchmark?

• Hvordan er de sæsonmæssige forskelle ift. 
demografi?  

➢ Hvordan er den demografiske 
fordeling, når kapacitetsudnyttelsen er 
højest?

OBS!! Dashboard har ændret farveskema (se slide 15-16), men funktioner på denne fane fortsat det samme) 
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Se gns. antal gæster per booking i din destination (per 
uge og nationalitet) og sammenlign med benchmark

Page 15

Sammenlign gns. antal gæster 
for din destination med valgt 

benchmark 

Se fordeling af bookings ift. 
gæster per booking og 

sammenlign med benchmark

Se gns. antal gæster per booking 
per uge og sammenlign med 

benchmark

Se gns. antal gæster per booking 
per nationalitet vs benchmark

NYT
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Se den gns. opholdslængde for en booking i din 
destination og sammenlign med benchmark

Page 16

Se gns. opholdslængde for valgte 
periode og sammenlign med 

benchmark
Se gns. opholdslængde per 

nationalitet og sammenlign med 
benchmark

Hvilke tidsintervaller for 
bookinglængde er mest 

hyppige?

NYT
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Pace

13 October 2026

Hvordan er bookingudviklingen vs sidste år?
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Sammenlign nuværende bookingstatus for en kommende 
periode med samme periode året før

Page 18

Vælg fremtidig ferieperiode

Vælg gæstenationalitet

Vælg overnatningstype

På grafen her ses bookingstatus 
per antal dage før 

ankomstperiode vs sidste år

Forskel i % for senest 
tilgængelige data vs samme dag 

sidste år
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Du kan også se bookingpace performance per marked

Page 19



To change the color of the shape, right click on the shape and change 
“Fill”. Remember to change the text color of title and date accordingly

Attraktioner

13 October 2026

Hvordan er den demografiske fordeling af mine 
gæster?
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Hvor mange og hvilke typer billetter bliver der solgt til 
attraktioner i min destination?

Page 21OBS!! Dashboard har ændret farveskema (se slide 15-16), men funktioner på denne fane fortsat det samme) 

Anvendelse:

• Har attraktionerne større billetsalg, når 
kapacitetsudnyttelse er høj?

• Hvilke gæster tiltrækker attraktionerne 
baseret på billetandel? 

• Hvordan er udviklingen per billettype?

Spørgsmål til Dashboard Assistent:

• Beskriv udviklingen i andel billetter og 
bookings 

• Beskriv fordelingen i billettyper

Tip! 
Se fordelingen af 

billettyper solgt hos 
attraktionerne

Tip! Følger udviklingen i 
kapacitetsudnyttelse også 

udviklingen i billetsalg?

Tip! Vælg hvad dit 
benchmark skal 

baseres på

Tip! Se her fordelingen af 
billettyper solgt hos 

attraktionerne per ugedag
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Fra hvilke lande/kommuner kommer gæsterne, som 
besøger attraktionerne i min destination?

Page 22OBS!! Dashboard har ændret farveskema (se slide 15-16), men funktioner på denne fane fortsat det samme) 

Anvendelse:

• Hvor høj andel af billetter bliver solgt til 
udenlandske gæster?

• Tiltrækker attraktionerne flere 
udenlandske gæster i højsæson? 

• Hvilke kommuner kommer dem der køber 
billetter fra?

Tip! Se 
nationalitetsfordeling for 
attraktioner i dit område

Tip! Hvordan er 
billetfordelingen på 
kommuneniveau?
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Teledata

13 October 2026

Hvor mange mennesker er det i mit område?
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Med assistenten kan du lettere få indblik i, hvor mange 
personer der besøger en kommune i destinationen 

Page 24OBS!! Dashboard har ændret farveskema (se slide 15-16), men funktioner på denne fane fortsat det samme) 

Anvendelse:

• Udviklingen i registrerede enheder i 
perioden

• Se sammenhæng ml. antal enheder 
registreret i kommunen, og 
kapacitetsudnyttelsen i destinationen

• Sammenlign og analyser forskelle i 
registrerede enheder og antal 
kapacitetsudnyttelse i forskellige uger

Spørgsmål til Dashboard Assistent:

• Hvordan har antal personer udviklet 
sig i den valgte periode?

• Ses der en sammenhæng mellem 
antal personer og 
kapacitetsudnyttelsen i den valgte 
periode?

• I hvilken uger er der flest tilrejsende 
fra andre kommuner i kommunen?

Dashboard 
Assistent

Tip! Se her 
hvilke 

kommuner de 
besøgende i 

din 
hjemkommune 

kommer fra

Tip! Se daglig 
udvikling i antal 

personer i kommunen 
og kapacitets-

udnyttelsen i din 
destination

Tip! Stil dine spørgsmål til 
AI Assistenten her

Tip! Her kan du se kort 
over den valgte 

kommune

Valgt kommune
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Du kan se teledata for et mindre tele-grid, og forstå man 
mange personer et event trak til området

Page 25OBS!! Dashboard har ændret farveskema (se slide 15-16), men funktioner på denne fane fortsat det samme) 

Anvendelse:

• Hvor mange personer befandt sig i det 
valgte grid i perioden?

• Hvor stor andel af enhederne var 
besøgende fra andre kommuner?

• På hvilke dage i perioden blev der 
registreret flest enheder i det valgte 
grid?

Dashboard 
Assistent

Tip! Se her hvor mange 
enheder der er blevet 

registreret i valgte grid de 
forskellige dage i perioden

Tip! Vælg her det grid-
område du ønsker at 

analyser

Tip! Stil dine spørgsmål til 
AI Assistenten her

Valgt kommune

Tip! Se her udvikling i besøgstal 
pr. dag for valgt grid

Tip! Se her det totale antal enheder i 
perioden, og andelen fra andre kommuner
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Forbrugsdata

13 October 2026

Hvilken effekt har vejret haft på min 
kapacitetsudnyttelse?
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For overblik over forbruget i en destination/kommune

Page 27OBS!! Dashboard har ændret farveskema (se slide 15-16), men funktioner på denne fane fortsat det samme) 

Dashboard 
Assistent

Tip! Se her 
forbrugsfordeling i 

perioden pr. uge og 
udvikling i kapacitets-

udnyttelse

Tip! Vælg her hvilken kommune i 
din destination du vil se data for

Tip! Se her hvem 
forbruget kommer fra

Anvendelse:

• Se hvordan forbruget for den valgte 
periode og område fordeler sig på 
ugebasis 

• Se korrelation mellem 
forbrugsfordeling og kapacitets-
udnyttelse

• Hvem kommer forbruget fra?

Tip! Andel af forbrug 
fra folk udenfor region 
fra hhv. danskere og 

udlændinge

Tip! Stil dine spørgsmål til 
AI Assistenten her
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Hvor stor andel af forbruget udgør de forskellige 
forbrugskategorier? Hvordan udvikler fordelingen sig?

Page 28OBS!! Dashboard har ændret farveskema (se slide 15-16), men funktioner på denne fane fortsat det samme) 

Dashboard 
Assistent

Anvendelse:

• Se forbrugsfordeling per turisme-
relateret forbrugskategori 

• Hvordan udvikler denne sig på ugentlig 
basis i perioden?

Tip! Stil dine spørgsmål til 
AI Assistenten her

Tip! Se ugentlig udvikling i 
forbrugsfordeling per 

kategori

Tip! Se hvor stor andel af forbruget 
de forskellige turisme-relaterede 

omsætningskategorier udgør

Tip! Vælg her hvilken kommune i 
din destination du vil se data for
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Hvilke kommuner kommer forbrugerne i området fra? Ses 
der ændringer i fordelingen ifm. ferieuger/events?

Page 29OBS!! Dashboard har ændret farveskema (se slide 15-16), men funktioner på denne fane fortsat det samme) 

Dashboard 
Assistent

Tip! Stil dine spørgsmål til 
AI Assistenten her

Tip! Fra hvilke kommuner 
kommer forbrugerne fra?

Tip! Se forbrugsfordeling 
per måned for top5 
udstederkommuner

Anvendelse:

• Fra hvilke kommuner kommer 
forbrugerne i den valgte periode 
særligt fra? 

• Ændrer denne fordeling ift. 
udstederkommune sig i perioden -
eksempelvis ifm. 
højsæson/ferieuger/events?
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Vejrdata
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Hvilken effekt har vejret haft på min 
kapacitetsudnyttelse?
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Hvilken effekt har forskellige vejrtyper på 
kapacitetsudnyttelsen i min destination/kommune?

Page 31OBS!! Dashboard har ændret farveskema (se slide 15-16), men funktioner på denne fane fortsat det samme) 

Anvendelse:

• Se sammenhæng mellem vejrtype (Sol, 
Temperatur, Vindstyrke, Nedbør) og 
kapacitetsudnyttelse  

• Sæsonmæssige udsving ift. Vejrets 
påvirkning

Spørgsmål til Dashboard Assistent:

• Hvilke vejrfaktorer har størst 
indflydelse på kapacitetsudnyttelsen?

• Hvornår på året er 
kapacitetsudnyttelsen mest påvirket 
af de forskellige vejrtyper?

Vælg her område du 
vil se vejrdata for

Tip! Se sammenhæng ml. vejrtyper 
og kapacitetsudnyttelse
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Hvordan kan VisitData
anvendes i praksis?

© Anker Engelund

24 April 2026

Fra data til værdifuldt værktøj, som kan anvendes 
til at skabe værdi for jer og erhvervspartnere
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2. To crop Picture: right-click on the Picture and choose “Crop”
3. Change the image by right-click and choose "Change picture"

© Jesper Grønnemark © Mette Johnsen

Case Eksempel: DMO anvendte VisitData til at klæde 
deres erhvervsaktører bedre på til mængden af turister

Udfordring

En DMO vil klæde deres erhvervspartnere 
bedre på til turisterne der ankommer

Erhvervsaktørernes forretning er i høj grad 
påvirket af, hvor mange turister der 
kommer til området. De mangler dog 
indsigt i overnatningstal og hvem der 
kommer, som vil gøre det muligt for dem 
at forberede sig på det (fx ift. bemanding)

Indsigt

DMO’en anvender VisitData til at undersøge, 
hvor mange der kommer til området.

På VisitData kan DMO’en se, at der i den 
kommende periode kommer flere feriehus-
turister til området end samme periode året 
før. De kan yderligere se, hvilke byer de 
kommer til og at det særligt er familier med 
børn der kommer.

Resultat/handling

DMO’en kan klæde erhvervsaktørerne på til 
turisterne der ankommer til destinationen.

DMO’en kommunikerer indsigterne til 
relevante erhvervsaktører således er at de 
bedre i stand til at:
• Tilpasse bemanding ift. forventede antal 

gæster
• Aktiviteter målrettet demografien og 

nationaliteter
Page 33

© Thomas Høyrup Christensen
© Thomas Høyrup Christensen © Bona Fide Stories
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Analytisk Scope

Page 34

• Madens Folkemøde 2026 i Nykøbing Falster (21 -23 Maj 
2026) 

• Hvor mange enheder blev der registreret i telegrids? 
(vs ugen før) 

• Hvor mange besøgende fra andre kommuner var der? 
(vs ugen før) 

Teledata Analyse: 
Madens Folkemøde 2026 (VisitLollandFalster)
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Flest personer i grid 13027, mens 22 maj var dagen med 
flest personer. Samlet kom 23% fra andre kommuner. 

Page 35
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Teledata Analyse: 
Madens Folkemøde 2026 (VisitLollandFalster)
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Sammenligning med torsdag-lørdag ugen før (14-16 maj 
2026): 38% flere personer i grids sammenlignet med torsdag-
lørdag ugen før, og +3000 flere personer fra andre kommuner

Page 36

14-16 maj (ugen 
før)

21-23 maj 
(Folkemøde)

Udvikling 
(antal/%)

Grid-nr: 13027 10296 16668 +6372/62%

Grid-nr: 13028 5719 7205 +1486/+26%

Grid-nr: 13030 6079 6636 +557/+9%

Total 22095 30509 +8414/+38%

Indsigter: 

• 3039 flere personer registret fra andre kommuner under 
Folkemødet (vs torsdag-lørdag ugen før)

• Over 50% vækst i total enheder torsdag d. 21 maj (vs torsdag d. 14 
maj)

• Over 20% vækst i total enheder fredag d. 22 maj (vs fredag d. 15 maj)

• Over 30% vækst i total enheder lørdag d. 23 maj (vs torsdag d. 16 maj)  

14-16 maj 2026 (ugen før)

Teledata Analyse: 
Madens Folkemøde 2026 (VisitLollandFalster)
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